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Poštovani,


Ministarstvo turizma i sporta u ulozi vodećeg partnera projekta SMARTMED u suradnji s Apsolonom organizira online panel rasprave

SMARTMED 
IZAZOVI I PRILIKE ZA RAZVOJ PAMETNOG TURIZMA U HRVATSKOJ 


koje će se održati 27. listopada 2020. od 9:30 do 15:00 sati

ovim putem pozivamo Vas da se uključite u projekt SMARTMED i sudjelujete na panel raspravi na temu pametnog turizma u Hrvatskoj.

SMARTMED projekt dio je PANORAMED inicijative, Interreg MED programa, a bavi se razvojem uvjeta za pametni i održivi turizam i inovacije u turizmu na Mediteranu. U projekt je uključeno 13 partnera iz 9 mediteranskih zemalja koje zajedno, temeljem specifičnih potreba svake od zemalja, razvijaju poslovni model za pametni turizam. Kao dio izrade analitičke podloge za razvoj poslovnog modela Ministarstvo turizma i sporta u suradnji s Apsolonom organizira online događanje s ključnim dionicima u turizmu u vidu panel rasprava s ciljem dodatnog detektiranja izazova na terenu i u upravljanju te prilika za razvoj pilot projekta.

Pametni turizam u okviru projekta SMARTMED definiran je kroz 13 ključnih područja o kojima će se diskutirati u okviru četiri panela kako slijedi:

	PANEL 1: ODRŽIVOST

	Poticanje održivosti u turizmu

	Otpornost turističkih destinacija (zdravstveni i sigurnosni rizici)

	Socijalna uključenost i pristupačnost u turizmu

	Promicanje kulturne i prirodne baštine

	PANEL 2: SURADNJA I PARTICIPACIJA

	Upravljanje pametnim destinacijama

	Platforme za suradnju u upravljanju

	PANEL 3:  LJUDSKI KAPITAL I POSLOVNO OKRUŽENJE

	Poslovno okruženje u turizmu

	Razvoj tržišta rada u turizmu

	Razvijanje poduzetničkih vještina u turizmu

	PANEL 4: TEHNOLOGIJE I IT

	Promicanje digitalnih tehnologija i inovativnih proizvoda u turizmu

	Uspostava ICT infrastrukture u turističkim destinacijama

	Korištenje velikih podataka i poslovne inteligencije u turizmu

	Poticanje inovacija u turizmu



	PROGRAM

	09:30
	Uvod

	 

	· Pozdravni govor, Nikolina Brnjac, Ministrica turizma i sporta - tbc
· Predstavljanje projekta SMARTMED, Ksenija Slivar, Ministarstvo turizma i sporta
· Rezultati analize i uvod u panele, Ivana Novoselec, Apsolon

	10:15
	Izazovi i prilike za razvoj pametnog turizma u Hrvatskoj - PANELI 

	10:15-11:45











11:45-12:45






12:45- 13:00
13:00-14:00





14:00-15:00
	· PANEL 1: Održivost 
Jelka Tepšić, zamjenica gradonačelnika, Grad Dubrovnik
Vjeran Piršić, predsjednik  udruge EKO Kvarner
Manuela Hrvatin, nacionalna koordinatorica Europskog udruženja za interpretaciju baštine
Siniša Kekić, vlasnik turističke agencije TravAbled
Josip Granić, ravnatelj, HGSS  
Jelena Šobat, Ministarstvo turizma i sporta
· PANEL 2: Suradnja i participacija 
Darijo Vasilić, gradonačelnik, Grad Krk - tbc
Maja Jurišić, voditeljica projekta "Pokret otoka"
Mislav Kovač, Panoramed, MRRFEU
Igor Macan, Općina Svetvinčenat
Saša Popovac, voditelj odjela za istraživanje tržišta i strateško planiranje,  HTZ
Ksenija Slivar, Ministarstvo turizma i sporta
PAUZA
· PANEL 3: Ljudski kapital i poslovno okruženje
Natali Komen Bujas, direktorica HUP Udruga ugostiteljstva i turizma 
Stanko Škrobo, obiteljski etno restoran "Baranjska kuća" 
Filip Benjak, voditelj razvoja karijere, Sunce Hoteli d.d. 
Prof. dr. sc. Dora Smolčić Jurdana, Fakulteta za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija
Jelena Pavičić, Ministarstvo turizma i sporta
· PANEL 4: Tehnologije i IT 
Jakov Dadić, direktor Orioly
Miran Gosta, ravnatelj, HAKOM
Goran Vlašić, dr.sc. Institut za inovacije
Stevica Kuharski, direktor Fil Rouge
dr.sc. Ivo Beroš, Institut za turizam 
Anton Brkić, voditelj odjela za eVisitor i aplikativna rješenja,  HTZ
Marin Bek, Ascalia, IT stručnjak za smart city
Natalija Havidić, Ministarstvo turizma i sporta

	15:00
	Glasanje i zaključak




Na konferenciju se možete prijaviti preko poveznice najkasnije do 26.10.2020. do 14 sati. 

Nakon završetka roka za prijavu primit ćete link za priključivanje s uputama. 

S poštovanjem,
Ministarstvo turizma i sporta i Apsolon
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